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Resumo: A recente producdo norte-americana e da América do Sul na/para WEB
gue trata dos processos de formacéo de professores, inovagdes para introducao da
Internet nas escolas e sua utilizacédo para cursos a distancia é analisada buscando
identificar tendéncias mais atuais que orientam a pesquisa e 0 desenvolvimento
relacionadas a aprendizagem e Internet. No processo de analise dos dados, foi
utilizado o software C.H.I.C que possibilitou a elaboragdo de um estudo analitico-
qualitativo dessas tendéncias e, adicionalmente, apontou perspectivas para
continuidade de investigacdes na area a partir de concepcgdes construtivistas.

Resumen: La reciente producciéon norteamericana y de América del Sur en la WEB,
gue trata de los procesos de formacion de profesores, imnovaciones para la
introduccion de la Internet en las escuelas y su utilizacion para cursos a distancia,
es analisada buscando identificar las tendencias mas actuales que orientan la
investigacion y el desarrollo relacionados al aprendizaje e Internet. En el proceso del
analisis, fué utilizado el software C.H.1.C., que posibilitd a elaboracién de un estudio
analitico cualitativo de esas tendencias, y adicionalmente, apunt6 perspectivas para
la continuidad de investigaciones en el area, apartir de concepciones
constructivistas.

1. Introducéo

Este trabalho esta sendo desenvolvido dentro do Projeto OEA, como uma das acfes
propostas pelos parceiros dos paises latino-americanos que o integram. Considerando-se a
necessidade de conhecimento especifico quanto a formagéo de professores para inovagdes
curriculares com a introducéo da Internet nas escolas e, ao mesmo tempo, usando a Internet
para Educacéo a Distancia, buscou-se definir as tendéncias do que esta sendo produzido e
publicado na propria Rede nos paises da América do Sul, incluindo, por sua influéncia, uma
amostra da producéo dos Estados Unidos.

Recebemos uma valiosa colaboracéo da equipe de investigadores do Departamento
de Investigacdo da Fundacdo Omar Dengo da Costa Rica que analisa o estado da arte



numa amostragem da producao cientifica na América do Norte e na Ameérica Central. Essa
andlise é cuidadosa e aprofundada quanto a caracterizacdo dos processos de
aprendizagem mediados pela Internet.

A partir dos estudos e experiéncias realizadas pelo LEC na formagé&o de professores
para a introducdo da informatica e da telematica no sistema de ensino publico, definimos
algumas necessidades imediatas que caracterizam a caréncia de conhecimento disponivel
para aperfeicoamento dos programas nacionais que visam as transformag¢des na escola e
nos cursos de formacdo de docentes. O conhecimento aplicado nesses programas,
dependendo de sua natureza, pode levar as tentativas de inovacédo apenas a manutencao
de praticas tradicionais. Uma concepcédo que indiferencia condi¢cdes fundamentais para a
mudanca pode fagocitar o proprio processo. Essa definicdo esta diretamente relacionada
com a construcdo do conhecimento que ajude as diferenciacdes imprescindiveis ao
processo de mudanca.
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Figura 2. Plano compartimentado

Na literatura mais atual sobre analise de inovagBes curriculares encontramos
concepcgdes que ndo expressam uma diferenciacao suficiente para analisar caracteristicas
essenciais de um processo de inovacdo quando se trata de um sub-paradigma na
concepcao de rede, por sua vez concebida como um "ecossistema cognitivo”. Chamamos a
atencao para a insuficiéncia de relacbes explicitadas no diagrama acima apresentado por
Perrenoud (in Estrela e NoOvoa, 1993) Nesse modelo grafico, ou ndo aparecem as
diferenciacdes fundamentais ou as diferenciacdes que aparecem tratam o0s subsistemas



como sendo compartimentos sem explicitar as relacdes entre eles, e entre eles e a
totalidade.

Figura 3. Relatividade — M. C. Esche

Nas concepcdes do subparadigma epistemolédgico para a inovagdo na Educacgéo de
nossas propostas, os elementos sdo subsistemas que se inter-relacionam dinamicamente
constituindo sistemas complexos cuja diferenciacéo s6 pode ser alcancada se considerar a
relatividade das interagbes. Fazemos um esforco para interpretar na figura 3 uma possivel
representacdo da necessidade de considerar a relatividade de pontos de vista sobre um
mesmo elemento e sobre as mudltiplas relagbes entre eles, entre cada elemento como
subsistema, entre os préoprios subsistemas e a totalidade que eles integram.

2. Fundamentacéo Tedrica da Analise

O estudo sobre o estado da arte que estamos realizando tem por objetivo, como ja
explicitado, apresentar um corte que disponibilize uma amostragem de producgdes
relacionadas a aprendizagem e Internet, identificando nelas as tendéncias mais atuais que
orientam a pesquisa e o desenvolvimento. As razdes de tal estudo nos levaram a determinar
0 que ja esta sendo produzido e quais as necessidades de producdo de conhecimento na
América Latina para subsidiar a formacdo dos docentes e a producdo de transformacées
para uma nova escola.

Tanto a busca quanto o delineamento das necessidades de conhecimentos mais
consistentes séo orientados por concepcgdes tedricas construtivistas indispensaveis para
orientar o complexo sistema de inovagdes frente as possibilidades abertas pelas tecnologias
de informagé&o e comunicagao.

Nossa concepcdo sobre inovagbes/transformacfes nos sistemas de ensino
fundamental e médio é fortemente apoiada no paradigma da Epistemologia Genética. No
sub-paradigma em que fundamentamos a introducdo da informética na escola, a construcao
do conhecimento € explicada como passando de niveis de indiferenciacdo iniciais para
niveis de diferenciacdo cada vez maior. Os mecanismos desse processo dependem das
condicdes existentes e da qualidade da interacdo possivel entre um sujeito cognoscente que
age e um contexto (natural, social, cultural, informacional) que reage a essas acoes, que as
perturba e que as regula.

Todo processo de desenvolvimento € um continuado processo de equilibrios,
desequilibrios e reequilibracbes majorantes. Verdadeira transforma¢édo na educacéo precisa



ser pensada com um forte apoio tedrico que proporcione conhecimentos suficientemente
diferenciadores dos objetos - sujeitos, natureza, mecanismos, processos de funcionamento
individual e social. Um quadro abrangente e correlacionado pode ajudar a orientar as
decisbes quanto a mudangcas e sua permanente avaliacdo. Como a referéncia ao
construtivismo € recorrente na literatura latino-americana sobre o tema, sentimos
necessidade de delinear os "sentidos desse construtivismo".

Utilizamos para esse delineamento um software do Institute for Human and Machine
Cognition da University of West Florida (http://cmap.coginst.uwf.edu) que produz mapas
conceituais. Um mapa conceitual representa um conjunto de inter-relacdes entre conceitos
de tal forma a construir significacdes dos mesmos a partir dessas relacdes. Eles oferecem
uma nova forma de organizar informacdes tornando-as mais acessiveis e sendo mais facil a
busca de informagfes especificas. Pesquisas estdo sendo produzidas no sentido a avaliar o
uso de mapas conceituais na avaliagdo da aprendizagem e na busca de informagfes em
ambientes de hipermidia (Carnot, M. et alii, 2001).

O mapa abaixo representa a fundamentagéo tedrica das concepg¢des, segundo
nosso subparadigma, para as quais as tendéncias apontadas nos estudos ainda necessitam
de mais pesquisas e de nova producéo de conhecimento.
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3. A construcéo do Banco de Dados

Para a construcdo do banco de dados escolhemos como critérios a selecdo de
documentos sobre investigacdo basica, investigacdo aplicada e registros de experiéncias,
localizados como "aprendizagem e Internet’, "formagdo de professores”, "usos de
Telematica”, "educacdo a distancia e Internet", "projetos colaborativos/cooperativos”. A
busca tentou recolher a producdo mais recente sobre e nas paginas e sitios WEB,
considerando a perspectiva de disseminacéo do conhecimento no préprio veiculo.



O banco de dados esta disponivel em http://www.unirede.ufrgs.br/biboea/oea.htm

Uma particularidade a ser registrada € a permanente necessidade de atualizacdo
deste cadastro considerando-se a velocidade na dindmica da inser¢do ampla e do
crescimento acelerado de novas producdes na Web. O que apresentamos neste momento é
uma relacdo que serve de base para fonte de consultas. Esta base representa algumas
tendéncias em termos de produgdes para/na Web apontando para as tematicas ja referidas.

4. A andlise: busca das tendéncias

Os seguintes indicadores foram usados para identificar a tendéncia da busca do
conhecimento no conjunto dos documentos cadastrados.

Natureza do estudo Conhecimento presente no documento

Investigacdo basica com criancas Objetivos inovadores

Investigacao basica com jovens e adultos Uso instrucional

Investigacao basica geral Uso construtivo

O|0|®| >

Investigacdo aplicada com criancas Andlise de ferramentas

Investigacao aplicada com jovens e Propostas de atividades curriculares
adultos

mm

Investigacdo aplicada geral Projetos cooperativos

(0] ZIZ|r| R«

IApreciacOes ou estabelecimento de
G |Experiéncias/cursos com criancas limitacdes e/ou riscos da internet

Reflexdes socio-politicos associados a

H [Experiéncias/cursos com jovens e adultos Aprendizagem e Internet

| [Experiéncias/cursos geral Proposta de atividades extra-curriculares

nAa O

Estabelecimento de condicbes que
assinalem diferencas entre os nstrumentos
tradicionais e a Internet

T |Metodologia interativa

Tabela 1. Indicadores

A metodologia de analise consistiu no rastreamento das tendéncias atuais quanto as
relacbes (ou concepcdes) evidenciadas nas investigacOes e reflexdes acerca do tema
“aprendizagem na Internet (ou aprendizagem e Internet).

Para tal, foi utilizado como tratameto estatistico o software C.H.l.C (Classification
Hierarquique, Implicative et Cohérsive ), desenvolvido por Régis Gras, no Institut de
Recherche Mathématique de Rennes (IRMAR) na Franca (Almouloud, 1992).

Os dados foram levantados em cada um dos itens catalogados no banco e foram
tratados em relacdo a presenca ou auséncia dos indicadores (valores 1 e 0), usando-se para
tal, uma matriz de dupla entrada confeccionada em Excel. Na entrada vertical foram
enumerados os registros textuais extraidos do banco de dados (http://www.unirede.ufrgs.br/
biboea/oea.htm) enquanto na entrada horizontal foram introduzidos os indicadores
(categorias) definidos a partir:

() do estudo realizado pelos pesquisadores da Fundacdo Omar Dengo
abrangendo o levantamento do “estado da arte” (USA e Centro-América), e,

(i) do levantamento preliminar dos dados contidos no banco relativo a producéo
de investigagdes e producdes sobre o tema “aprendizagem na Internet’, em
ambito da América do Sul e USA.




Apés essa organizacdo de dados, foram empregados os métodos de (a)-Coesdo
Implicativa, resultando em um classificacdo hierarquica sobre as classes de dados
(baseada nos indices de coesao interna das classes de variaveis) e apresentado sob a
forma de uma arvore hierarquica e b)-Analise Implicativa, baseado nas intensidades de
implicacdo e apresentado mediante um grafico implicativo (caminho implicativo).

Os resultados dessas aplicacdes (ou tratamentos estatisticos) sédo apresentados a
sequir.
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Figura 5. Arvore Hierarquica Implicativae classes construida a partirdos indicadores

Classification au niveau :
Classification au niveau :
Classification au niveau :
Classification au niveau :
Classification au niveau :
Classification au niveau :
Classification au niveau :

:(L'T) cohésion : 1
: (R (L T)) cohésion : 0.999
: (O (R (L'T))) cohésion : 0.998
: (G (O (R (L T)))) cohésion : 0.995
: (D E) cohésion : 0.993
: (Q P) cohésion : 0.988
1 ((Q P) I) cohésion : 0.951
Classification au niveau : 8 : ((G (O (R (L T)))) S) cohésion : 0.946
Classification au niveau : 9 : (A (D E)) cohésion : 0.906
Classification au niveau : 10 : (((G (O (R (L T)))) S) J) cohésion : 0.906
Classification au niveau : 11 : ((A (D E)) N) cohésion : 0.842
Classification au niveau : 12 : (B H) cohésion : 0.762
Classification au niveau : 13 : (C M) cohésion : 0.597
Classification au niveau : 14 : (F K) cohésion : 0.493

Tabela 2. indices de coes&o
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O gréfico (figura 5) representa o resultado do célculo das intensidades de implicacao
entre variaveis binarias (presenca ou auséncia), registrando o indices de coesédo da relagéo
implicativa entre os pares de indicadores.

Assim, o indice méximo de coeséo (1,0) relaciona o uso construtivo da tecnologia (L)
com a presenca da metodologia interativa (T), ou seja, estudos sobre a metodologia
interativa se relacionam fortemente com o uso da tecnologia segundo uma concepgéo
construtivista.

Esta relacdo implicativa (L T) aparece, por sua vez, na presenca de propostas de
atividades extra-curriculares (R (L T)) - com indice 0,999 - nos estudos disponiveis no banco
de dados. Com indice de coesdo semelhante, aparece a relagdo (O (R (L T))) entre
resultados anteriores e estudos de projetos cooperativos. Por sua vez, o conjunto de



indicadores agrupados (G (O (R (L T)))), com indice de coesdo 0,995, relaciona-se a
experiéncias com criancas, conforme apontam os dados da amostragem.

Tais indices permanecem altos (na faixa entre 0,9 e 0,95) para as relacdes entre o0
grupo de indicadores acima e (S), condicbes que assinalam diferencas entre o0s
instrumentos tradicionais e internet e (J), presenca de objetivos inovadores.

A classe que contém as classes dadas pelos indices de coeséo definidos pelas
relacbes implicativas, apontam uma tendéncia dos estudos que procuram produzir
conhecimento considerando experiéncias com criangas, investigacdo basica com objetivos
inovadores sobre 0 uso construtivo da tecnologia via metodologia interativa, assinalando as
especificidades da Internet em relacdo aos ambientes tradicionais de aprendizagem. Mas,
nelas predominam propostas de atividades extra-curriculares.

Outra classe, formada por duas outras, (Q P), com indice de coesao alto (0.988), e
((QP)I), com 0.951, apontam uma tendéncia que expressa reflexdes socio-politicas (Q) e
apreciagbes sobre limitagdes e/ou riscos na Internet (P) integrando os estudos sobre
experiéncias gerais (l), nas producfes cadastradas.

Embora com coesdo menor do que as anteriores (0,842), foi possivel identificar uma
tendéncia expressa na classe ((A (D E)) N), incluindo as classes que agrupam propostas de
atividades curriculares (N) relacionadas as investigacdes béasicas com criancas (A) e as
investigagdes aplicadas com criangas (D) e com jovens e adultos (E).

Outras trés classes isoladas (B H) 0.762, (C M) 0.597 e (F K) 0.493, apontam com
indices de coesdo menores as tendéncias de relacionar investigagbes com jovens e adultos
(B), com experiéncias de jovens e adultos (H), investigacdo geral (C) com andlise de
ferramentas (M) e investigacao aplicada geral (F) com o uso instrucional da tecnologia (K).
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Figura 6. Caminhos implicativos segundo o tratamento estatistico qualitativo
realizado mediante o uso do software CHIC




O grafico acima aponta para a caracterizagdo de tendéncias relativas a producéo de
investigacao e atividades relacionadas a distintas concepcdes e formas de uso da Internet
para promocao de aprendizagem, em diferentes niveis escolares e extra-escolares, segundo
uma amostragem catalogada mediante um banco de dados, em ambito latino-americano.

Essas tendéncias, expressas pelos caminhos implicativos apontados no gréfico,
podem ser categorizadas em:

Caminho implicativo 1 (CI1) - Esse caminho mostra-se, dentro da amostragem
considerada, iniciando por uma implicagdo entre as “investigaces aplicadas com criangas”
e as “experiéncias com criancas” (D® G), ou seja, nesse caminho as investigacoes
caracterizam-se por realizarem-se sobre uma base de experimentacdo com 0s Sujeitos.
Chamamos também a atengcdo para o fato desse caminho estar identificado com as
investigagdes relacionadas a criancgas.

Seguindo a trajetdria implicativa, agregamos a presenca de projetos cooperativos
(D® G® 0), mostrando que as experiéncias realizadas com criancas apresentam uma
implicacao bastante significativa (0,99) com a realizacédo desse tipo de projetos, e ainda, que
na sua maioria identificam-se com os projetos de aprendizagem , descritos em Fagundes et
alii (1999). Esses, por sua vez, apresentam uma forte relagdo com propostas de atividades
extra-curriculares (D® G® O® R).

Nesse caminho, segue-se a incorporagdo de mais um indicador, no caso, o0 uso da
tecnologia conforme concepgbBes construtivistasiconstrucionistas (D® G® O® R® L),
indicando que, no ambito da amostragem considerada, as atividades de projetos
cooperativos desenvolvem-se em contexto extra-escolar e dentro de concepgdes
construtivistas.

Essa trajetoria segue implicando a utilizacdo de uma metodologia interativa, o que
mostra-se fortemente coerente com a concepgao construtivista, ou seja, a aplicagdo de uma
metodologia interativa € condi¢cdo béasica para o0 uso construtivo da tecnologia, conforme
mostra a trajetoria parcial (D® G® O® R® L® T).

Finalmente, em *“T” (presenca de metodologia interativa) observa-se duas
possibilidades de implicagdo: a primeira delas levando a implicagéo entre T e J (presenca de
objetivos inovadores), com um indice de 0,99 e uma segunda possibilidade, que implica T e
S (presenca de estabelecimento de condicbes que assinalem diferengcas entre 0s
instrumentos tradicionais e a Internet.

Essa trajetéria expressa uma das tendéncia identificada nos estudos realizados
sobre o tema aprendizagem na Internet, que denominaremos como “Investigacdo de usos
da Internet na concepcédo construtivista ”. Dessa forma, caminho implicativo 1 (CI1)
configura-se:
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Caminho implicativo 2 (CI2) — Nesse segundo caminho implicativo, partimos do
indicador Q (presenca de reflexdes socio-politicas associadas a aprendizagem na Internet).

Tendo como referéncia o indicador Q, identificamos duas trajetérias possiveis, sendo
a primeira delas apresenta composta de implicagdes que tendem a uma aproximacao entre
ClI2 e CI1 e uma segunda trajetoria expressando uma outra tendéncia, que chamaremos de
CI3 . Essa tendéncia pode ser identificada com investigacdes de cunho tedrico, sem apoio
em dados relativos a experiéncias empiricas.



A trajetoria que aproxima CI2 a CI1, configura-se conforme apresentamos a seguir:
QR O® R® L® T® J.

Essa trajetoria liga as reflexdes socio-politicas a uma abordagem construtivista de
aprendizagem na Internet ( identificada dentro do contexto da nossa amostragem), enquanto
a trajetoria Q® P® I® N apresenta um caminho implicativo entre as reflexdes socio-politicas
e as apreciacbes ou estabelecimentos de limitacbes e/ou riscos da Internet e segue
agregando a esse caminho a realizagdo de experiéncias mais gerais baseadas em
atividades curriculares.

Dessa forma, identificamos em CI2 duas tendéncia das investigagdes: as reflexdes
soOcio-politicas que estabelecem os limites e riscos da Internet e as reflexdes socio-
politicas que servem de base as concepc¢des construtivistas do uso da Internet.

Como um terceiro caminho implicativo (CI3) identificamos uma trajetéria que parte de
F (investigacéo aplicada geral) implicando P (reflex6es socio-politicas que estabelecem os
limites e riscos da Internet) , que por sua vez implica em um uso instrucional da tecnologia
(K) enquanto uma tendéncia de concepcao de aprendizagem na Internet. Esse caminho CI3,
pode ser representado, conforme apresentamos: F® P® K

Dessa forma, essa tendéncia pode ser identificada como “Investigacdo de usos da
Internet na concepcéao instrucionista”, tratando-se do tema da aprendizagem na Internet.

Um quarto caminho implicativo Cl4 pode ser identificado, a partir de A (investigacdo
basica com criancas) que implica em D (investigacao aplicada com criancas) e segue duas
diferentes trajetérias implicativas: por um lado, segue implicando G (experiéncias com
criangas) e por outro lado liga-se a experiéncias com jovens e adultos (E). Esse caminho
implicativo A® D® E segue duas possibilidades de trajetéria. A primeira delas, onde surgem
implicacdes mais fortes, segue ligando essas experiéncias a M (presenca de analise das
ferramentas), o que pode configurar um foco de “investigacdes sobre ferramentas”.

Uma segunda trajetoria implica E com o uso construtivo das tecnologias (L) que
desemboca no CI1, configurando-se como AR D@ E® L®T®J e apresentando um
segundo foco muito proximo de CI1, porém partindo da investigacdo basica com criangas e
nao diretamente das experiéncias com criangas.

5. Consideragdes Finais

O analise do estado da arte, abarcando uma amostragem de producdes relacionadas
a aprendizagem na Internet, possibilitou a definicdo de tendéncias atuais das investigacées
e desenvolvimentos que, por sua vez, orientam a introducéo da informética e da telemética
na escola. Dessas tendéncias identificadas e analisadas acima, destacamos :

0] uma tendéncia crescente de “Investigacdo de usos da Internet na concepcao
construtivista” , baseadas em projetos cooperativos, porém ainda periférica a
escola, ou seja, essas investigagbes e desenvolvimentos ocorrem,
predominantemente, em situagdes extra-curriculares, evidenciando que a escola
ainda ndo incorporou esses conhecimentos para promover transformacdes
curriculares.

(i) uma tendéncia de continuidade da “Investigacdo de usos da Internet na
concepcao instrucionista” baseada em pesquisas de carater mais geral e
sustentadas por paradigmas instrucionais, conformando o uso das tecnologias
aos modos de “fazer” tradicionais da escola, sem que sejam propostas
modifica¢des significativas no curriculo e organizacdo escolar.



(iii) As producdes caracterizadas por reflexdes socio-politicas apresentam duas
possiveis conseguéncias : tanto servem ao mapeamento dos riscos e limites
do uso da Internet em educacgéo, baseadas em experiéncias ou investigacdes
gerais de cunho curricular, quanto as que se desenvolvem como base as
concepgdes construtivistas do uso da Internet , mediante experiéncias extra-
curriculares.

(iv) A principal tendéncia das investigacdes sobre o uso das ferramentas tém como
base investigacdes ou experiéncias mais gerais, sem que essas sejam
testadas e analisadas em contextos mais especificos, considerando os objetivos
diferenciados tanto na formacédo de professores quanto nos ambientes virtuais
destinados a criancas e adolescentes. Isso nos leva a pensar que ainda subsiste
uma tendéncia a analisar as “ferramentas em si mesmas”, independentemente
das “situagdes de aprendizagem” diferenciadas.

A analise das producdes evidencia ainda que, apesar das disposi¢des a inovacgao ,
as indiferenciacées nas condi¢cdes fundamentais a mudanca tém favorecido as pseudo-
inovagodes, reduzindo as novas possibilidades abertas pelo uso das tecnologias a simples
otimizagdes das praticas tradicionais.

Dessa forma, mostra-se premente a necessidade de producdo de conhecimento,
mediante pesquisas que alcancem diferenciar as condi¢des fundamentais para a
transformacgéo do processo educativo. Essas condi¢cdes referem-se tanto as propostas de
formacéo de professores, quanto aos “desenhos” dos ambientes de aprendizagem em todos
0s niveis educacionais, incluindo-se ai a pesquisa sobre novas possibilidades de aplicagédo
do potencial interativo das ferramentas telematicas quando essas estdo servindo a uma
aprendizagem contextualizada e cooperativa.

Uma perspetivas de investigagdo futuras recai, ainda, sobre a analise e
implementacdo de novos modelos ou modalidades de formacéo do professor, vinculada a
sua experiéncia de vida profissional, para que ele possa conservar tudo o que lhe parece
vélido e passe a incorporar a inovagdo buscando transformar sua pratica de modo
significativo. Assim, um curso, realizado em laboratério de tecnologia, dentro de um Centro
de Formacao, precisa estender-se sincronicamente a uma pratica na realidade de cada
escola. O uso da tecnologia deve preparar o proprio professor para viver a experiéncia de
mudancas na educacao que ele ira proporcionar a seus alunos.
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