As Origens da
Modalidade de
Curriculo Integrado

Entre os dltimos conceitos incorporados ao vocabulario
do corpo docente na Espanha, encontra-se o de "curriculo
transversal". Aparece no Projeto Curricular Basico (PCB), e as
pessoas nao iniciadas nestas questbes podem considera-lo
realmente novo. Até pouco tempo, porém, outros vocabulos
traduziam filosofias bastante semelhantes; Termos como
"interdisciplinariedade”, "educacdo global", "centros de
interesse”, "metodologia de projetos”, "globalizacdo" (vocabulo
gue aparece tanto no PCB como na LOGSE - Lei Orgéanica de
Ordenacdo Geral do Sistema Educacional), foram seus
predecessores.

Ao longo deste século a terminologia aparece,
desaparece e reaparece com certa frequéncia. Pode-se
pensar que no fundo trata-se apenas do mesmo e eterno
problema, que ainda ndo foi resolvido definitivamente: o
da relevancia do conhecimento escolar. Nas analises
efetuadas a partir do final do século passado e durante todo o
século XX, sobre o significado dos processos de escolarizagéo
e, consequentemente, sobre os contetdos culturais que se
manejam nos centros de ensino, chama poderosamente a
atencdo a denuncia sistemética do distanciamento existente
entre a realidade e as instituicbes escolares. Como alternativa,
torna-se a insistir na necessidade de que as questdes sociais
de vital importancia, os problemas cotidianos, sejam
contemplados no trabalho curricular nas salas de aula e
escolas. E como estratégia para explicitar esta necessidade,
utiliza-se um vocabulo que resume esta filosofia. Assim, no
inicio deste século, aparecem os termos "método de projetos",
segundo William H. Kilpatrick, "centros de interesse", segundo
Ovide Decroly, "globalizacéo", etc.

Na hora de pesquisar o verdadeiro significado desta
proposta, considero imprescindivel reconstruir o que estava

acontecendo em outras esferas sociais, especialmente no
mundo da produgcdo. Essa revisdo pode nos fornecer
informacéo suficientemente significativa para aprofundar estes
conceitos e chegar a compreender seu verdadeiro alcance.
Dessa maneira, ndo sera necessario mudar freqientemente
de nome, devido a coisificacdo do conceito ou sua distor¢cédo
ou manipulacdo. Compreender a filosofia de fundo também
ajuda a julgar as propostas e praticas etiqueta das com tais
termos.

N&o devemos esquecer que muitas vezes, para estar na
moda ou cumprir a legalidade, muda-se apenas a aparéncia
das propostas; no fundo, porém, continua se fazendo a
mesma coisa. A rica filosofia de conceitos como os que
estamos mencionando pode acabar em mera rotina, em
propostas técnicas, completamente alheias aos problemas
gue serviram de estimulo para sua formulacao.

A POLITICA DE FRAGMENTACAS) DOS
PROCESSOS DE PRODUCAO

O movimento pedagdgico a favor da globalizagdo e da
interdisciplinariedade nasceu de reivindicacdes progressistas
de grupos ideoldgicos e politicos que lutavam por uma maior
democratizacdo da sociedade. Podemos constatar que ocorre
uma coincidéncia temporal, por exemplo, entre os ataques que
0s movimentos sindicais do inicio do século dirigem contra as
politicas trabalhistas e de producdo planejadas sob os
pressupostos de "um controle cientifico", segundo o0s
principios daquilo que Frederick Winslow Taylor rotulou de
"Management cientifico", e, por outro lado, com os discursos
de John Dewey e William H. Kilpatrick, exigindo uma
reconsideracdo completa, tanto da funcdo como da pratica da
educacao.

No inicio deste século ocorreu uma auténtica revolucéo
no funcionamento dos sistemas de producéo e distribuicdo no
ambito empresarial, revolucdo que possibilitaria processos de
maior acumulacdo de capital e de meios de producdo em



muito poucas maos. Uma das estratégias seguidas para a sua
implantacdo radicava no barateamento da mé&o-de-obra e,
ao mesmo tempo, na "desapropriagcdo” dos conhecimentos
qgue, com o decorrer do tempo, foram acumulados por
trabalhadores e trabalhadoras. Estes foram acusados de
"vagabundagem sistemética’ e logo apos foram propostas
medidas "cientificas" de controle, que descompunham os
processos de producdo em operacdes elementares, simples e
automaticas. Nesta modalidade de gestdo e producdo foram
colocados obstaculos que impediam que os trabalhadores
participassem dos processos de tomada de decisfes e de
controle empresarial. Esta filosofia organizativa, que
acentuava a divisdo social e técnica do trabalho, aumentaria
ainda mais a separacdo entre trabalho manual e trabalho
intelectual. Assim algumas pessoas passam entdo a ser as
gue pensam e decidem, enquanto as outras obedecem;
como escreve F.W. Taylor, "também €& evidente que, na
maioria dos casos, precisa-se de um tipo de homem para
estudar e planejar um trabalho, e de outro completamente
diferente para executé-lo" (Taylor, F.W., 1970, p. 53).

O resultado desta politica de fragmentacdo dos
empregos e da producdo fez com que as acbes dos
trabalhadores se tornassem bastante incompreensiveis para
eles mesmos, 0 que propiciou, conseqgientemente, o
estabelecimento de um controle mais férreo dos empresarios
sobre tudo o que se relacionasse com as decisdes da
producéo e comercializacao.

O aparecimento da linha de montagem na industria
automobilistica, isto é, a organizacéo e distribuicdo das tarefas
em uma esteira transportadora criada por Henry Ford (dai o
nome de “fordismo" desta modalidade de organizacdo do
trabalho), contribuiu para reforgcar ainda mais as politicas
trabalhistas de desqualificacdo em favor de uma mecanizagéo
homogeneizadora. A utilizagdo das linhas de montagem
pressupde a segmentacdo prévia de todas as operacbes que
fazem parte da fabricacdo, neste caso, de um automoével, de
tal maneira que operarios e operarias quase nao precisam sair
do lugar, pois as maquinas estdo agrupadas conforme sua

ordem de uso e as esteiras transportadoras € que aproximam
as pecas que devem ser trabalhadas ou montadas; isto
permite obter uma sensivel redu¢do do tempo na realizacdo
das tarefas. Os trabalhadores e trabalhadoras s6 devem
acompanhar o0 ritmo e a cadéncia da esteira e
efetuar tarefas muito concretas e faceis. O proprio Henry Ford
chegou a declarar que o trabalho que qualquer operario tem
de realizar é tdo facil que "até o individuo mais estupido pode
aprender a executa-lo em dois dias"; nem mesmo a forca
fisica €& necessaria, pois "a forca de wuma crianca
de trés anos é suficiente” (citado por César Neffa, ]., 1990, p.
338).

Com uma estratégia similar acentua-se a divisédo social e
técnica do trabalho; s6 umas poucas pessoas, muito
especializadas, chegam a compreender claramente todos os
passos da producdo de qualquer mercadoria, € 0 que a
motiva. Por meio de uma sofisticacdo cada vez maior da
tecnologia, por outro lado, as maquinas puderam comecar a
encarregar-se dos trabalhos mais especializados. Os
operérios e operarias geralmente tinham que atender apenas
as atividades menos complexas, mais rotineiras e monoétonas.
O filme Tempos Modernos, de Charles Chaplin, resume
claramente as intencbes de tal estratégia politica e
organizativa, especialmente nas cenas que descrevem O
comportamento do protagonista ante a linha de montagem.
Nesse processo de produgdo, a pessoa que se encontra
diante da maquina tem de obedecé-la. O ser humano perde
progressivamente sua autonomia e independéncia para
submeter-se as vontades da maquina.

O fordismo traduz uma filosofia onde o menos importante
sao as necessidades e interesses das pessoas. Um exemplo
de que sO a rentabilidade econdmica vale a pena, mesmo com
relacdo as vidas humanas, é proporcionado pela fabricacdo
dos carros modelo "Pinto", da Ford. Este modelo tinha um
grande defeito: seu depdsito de gasolina explodia se ele
sofresse uma colisdo na parte traseira. A Ford: chegou a
calcular o numero provavel de mortos que o defeito
provocaria, mas a onze dolares cada depodsito, ndo seria



rentavel corrigir a falha (Bowles, S.; Gordon, D.M. e
Weisskopf, Th.E., 1992, p. 42).

As  consequéncias desta  desapropriacao de
conhecimentos e destrezas dos trabalhadores por maquinas e
robés representam um atentado contra os seus direitos a
participacdo dos processos de tomada de decisbes impedindo
a democratizagcdo dos processos de produgcdo; ao mesmo
tempo, a imensa maioria das vagas de trabalho pode ser
ocupada facilmente por qualquer pessoa, sem necessidade de
uma formagdo especializada. A organizacdo cientifica do
trabalho possibilita a decomposicdo dos postos de trabalho em
tarefas e estas em gestos simples que devem ser executados
conforme uma cadéncia pré-definida de antemdo por um
namero muito reduzido de pessoal "especializado”. Deste
modo, acentua-se uma filosofia defensora dos interesses do
capital baseada no incremento dos processos de
desqualificagéo.

Tarefas que no passado precisavam de certa
qualificacdo profissional dividiram-se e subdividiram-se em
varias tarefas simples que qualquer pessoa sem formacgao
pode desempenhar e, consequentemente, dentro da ldgica
capitalista da oferta e da procura, com o direito de receber
salarios mais baixos. Um exemplo dos efeitos desta nova
organizacdo do trabalho é proporcionado pela fabrica Ford.
Esta empresa, doze anos depois de ter introduzido a linha de
montagem, informou que 43% dos seus 7.782 diferentes
postos de trabalho exigiam apenas um dia de aprendizagem;
36%, um periodo compreendido entre um dia e uma semana;
6%, de uma a duas semanas; e s6 15% requeriam um periodo
de aprendizagem mais longo. Em suma, 85% dos
trabalhadores da fabrica Ford conseguiam obter a aptidao
necessaria para o trabalho em menos de duas semanas
(citado por César Neffa,J., 1990, p: 141).

Assim, as filosofias taylorista e fordista conseguiram
reforcar os sistemas piramidais e hierarquicos de autoridade,
nos quais os maximos poder e prestigio encontram-se no
apice e, a medida que descemos, aparece um
maior contingente de pessoas sem possibilidade de iniciativa e

de apresentar propostas. Estas estratégias destinam-se
também a privar a classe trabalhadora de sua capacidade de
decisdo sobre o proprio processo de trabalho, sobre o produto,
as condi¢cGes e 0 ambiente de trabalho.

No entanto, essas politicas de controle e degradacéo do
trabalho humano tiveram de enfrentar fortes obstaculos
colocados pelas associacdes e sindicatos de operarios. Existe
documentacao sobre numerosas greves, manifestacdes e atos
de sabotagem na maquinaria das féabricas. Esta taylorizacdo
do trabalho € contestada pelas classes operarias e suas
organizacdes, bem como por intelectuais democratas, nos
paises nos quais tentou-se implanta-la. Um exemplo disso foi
a importante obra do francés Emile Pouget, L'Organisation du
surmenage. Le systéme Taylor ("A organizagdo do estresse. O
sistema Taylor"), publicada em 1914, em fun¢éo da greve de
operéarios das fabricas Renault na Franca que protestavam
contra O sistema taylorista que estava comecgando a ser
aplicado. O proprio F. Taylor, nos Estados Unidos, chegou a
confessar que em diversos momentos da sua vida "fora
obrigado a seguir um trajeto diferente todos os dias
para escapar da vigilancia dos operarios que queriam
surpreendé-lo em algum canto isolado da cidade" (Coriat, B.,
1993, p. 36).

Esta depreciacdo dos conhecimentos necessarios para
fazer funcionar uma maquina faz com que qualquer operério
ou operaria possa ser facilmente demitido, quando se tornar
"incObmodo" para os donos dos meios de producdo. A
substituicdo ndo causa nenhuma duvida, pois muitas outras
pessoas  podem realizar esse mesmo trabalho.
Consequentemente, a divisdo do trabalho dentro de modelos
econdmicos capitalistas facilita o controle e a dominacédo de
trabalhadores e trabalhadoras.

Trata-se de uma linha de inovagdo tecnoldgica,
organizativa e disciplinar que implica em uma politica de
modificacdo qualitativa dos processos de producdo, para
fortalecer os sistemas de controle direto dos trabalhadores. A
fragmentacéo das atividades de producédo transformou-as em
incompreensiveis; passou-se a oferecer apenas um salério a



classe trabalhadora como motivacdo para desenvolver seu
trabalho; foi-lhe negada a responsabilidade de intervir em
guestbes tdo importantes e humanas como o que deve ser
produzido, por qué, para qué, como, quando, etc.

A FRAGMENTACAO DA CULTURA ESCOLAR

Este processo de desqualificacdo e atomizacdo de
tarefas ocorrido no ambito da producdo e da distribuicdo
tambeém foi reproduzido no interior dos sistemas educacionais.

Tanto trabalhadores como estudantes verdo negadas
suas possibilidades de poder intervir nos processos produtivos
e educacionais dos quais participam. A taylorizagdo no ambito
educacional faz com que nem professores nem alunos
possam participar dos processos de reflexdo critica sobre
a realidade. A educacado institucionalizada parece ter se
reduzido exclusivamente a tarefas de custédia das geracbes
mais jovens. As anadlises dos curriculos ocultos evidenciam
gue o0 que realmente se aprende nas salas de
aula sdo habilidades relacionadas com a obediéncia e a
submissdo a autoridade (Jackson, P.W., 1991; Torres,
J.,1991).

Este processo de "despersonalizacdo e de preparagéo
da juventude para incorporar-se e assumir as regras do Jogo
de um modelo de sociedade, de producédo e relacbes de
trabalho no qual se pretende que a maioria pessoas nao
possa intervir e decidir, € contestado néo so pelos movimentos
sindicais e partidos politicos progressistas, mas também pela
propria classe docente e estudantil.

As politicas e, préaticas educacionais daquele momento
histérico também eram denunciadas, porque seus resultados
praticos contribuiam para impedir a reflexdo critica sobre a
realidade e a participacdo na vida comunitaria, Os conteudos
culturais com 0s quais meninos e meninas entravam em
contato durante sua permanéncia nas instituicoes escolares
eram demasiado abstratos, desconexos e, portanto,
incompreensiveis, Desde o inicio deste século, John Dewey,

um dos fundadores da Escola Ativa, critica as instituicbes de
ensino que obrigam os alunos a trabalharem com uma
excessiva compartimentacdo da cultura em matérias, temas,
licbes e com grande abundancia de detalhes simples e
pontuais. O resultado € que, como estratégia para sobreviver
rias salas de aula, meninos e meninas passam a acumular em
suas mentes uma “"sobrecarga de fragmentos sem
conexao uns com 0s outros, que sO sdo aceitos baseados na
repeticdo ou na autoridade" (Dewey, J., 1989, p, 159).

Os conteudos culturais que formavam o curriculo escolar
com excessiva frequéncia eram descontextualizados,
distantes do mundo experiencial de alunos e alunas. As
disciplinas  escolares eram trabalhadas de forma
isolada e, assim, ndo se propiciava a construcdo e a
compreensdo de nexos (que permitissem sua estruturacao
com base na realidade.

Desta maneira, a instituicdo, escolar traia sua auténtica
razdo de ser: preparar cidadaos e cidadas para compreender,
julgar e intervir em sua comunidade, de uma forma
responsavel, justa, solidaria e democrética. Na medida em que
também aqui tornava-se realidade a fragmentacdo dos
conteudos culturais e das tarefas, os estudantes se
deparavam com obstaculos bastante intransponiveis para
compreender o auténtico significado dos processos de ensino
e aprendizagem. Assim, nas instituicbes de ensino
produzia-se uma distor¢cdo semelhante a do mundo produtivo.
S0 poucas pessoas - que elaboravam as diretrizes escolares e
os livros-texto tinham uma idéia clara daquilo que pretendiam;
0 resto, inclusive os professores e naturalmente os alunos e
alunas, chegavam a alterar a finalidade da escolarizacdo e da
educacao.

Na medida em que os conteldos culturais manejados
nas salas de aula, fundamentalmente mediante livros-texto,
nao passavam de enunciados mais ou menos abstratos
("pilulas” que deviam ser memorizadas, porém sem
possibilidade de reflexdo nem de comparacédo), os objetivos
auténticos (a aprendizagem que se promovia na pratica



cotidiana) passavam a ressaltar acima de tudo a capacidade
de obediéncia e submissao dos alunos.

Os professores e professoras ocupavam-se mais de
serem obedecidos, de seguir um determinado ritmo nas
tarefas a realizar, de propiciar uma memorizacdo de dados
guase nunca bem compreendidos; enquanto isso, os alunos
geravam estratégias para recordar dados e conceitos que para
eles ndo tinham qualquer significacéo; portanto, preocupavam-
se mais com manter as aparéncias: apresentar exercicios
caprichados, acabar a tempo, nao falar sem permissao,
manter a ordem nas filas etc. O menos importante eram 0s
processos de reconstrucdo cultural que deviam ocorrer nas
salas de aula. Na verdade, o que realmente importava eram
as notas escolares, que representavam a mesma coisa que 0s
salarios para os operarios e operarias. O produto e o processo
de trabalho nédo valiam a pena, sO era importante o resultado
extrinseco, o salario ou as qualificacfes escolares.

AS NOVAS NECESSIDADES DAS ECONOMIAS
DE PRODUCAO FLEXIVEL

Uma das caracteristicas idiossincraticas das economias
dos paises desenvolvidos desde a década de 80 é o celerado
processo de intercomunicacdo e interdependéncia das suas
economias.

Este processo de globalizagdo das economias e,
portanto, de transformacdo das regras de competitividade
obriga a revisar e modificar os processos de producdo e
comercializagdo. Os modelos taylorista e fordista comecam a
apresentar sinais de esgotamento quando deixam de
acomodar-se facilmente aos novos mercados. Atualmente,
segundo as organiza¢des empresariais, se se quiser aumentar
a competitividade das empresas é imprescindivel atingir uma
maior eficiéncia produtiva, e para iSSo necessita-se uma seérie
de requisitos: aumento da produtividade, redugdo dos custos
trabalhistas e de capital, melhora da qualidade e flexibilizagéo

da producgdo; conseqientemente, € preciso recorrer a outras
formas de gestéo e organizagéo do trabalho.

Durante as décadas passadas, o fordismo demonstrava
seu éxito com a introducéo da produgdo em massa e em serie,
apoiada nas linhas de montagem para eliminar tempos
ociosos da forca de trabalho e nas diversas operacoes de
transformacdo das matérias-primas. O fordismo introduziu
uma série de mudancas importantes nas filosofias de
producdo de sua época. Entre outras, a modificacdo das
normas de consumo. Para produzir mais era preciso aumentar
simultaneamente o consumo, o que obrigou a elevar os
salarios de trabalhadores e trabalhadoras, que também tinham
gue se converter em consumidores. Mas na década de 70,
ante a progressiva globalizacdo das economias,
desencadeou-se a crise deste modelo produtivo. Agora a crise
econbmica manifesta-se através do fato de que os
mercados sdo cada vez mais heterogéneos e estdo mais
fragmentados, provocando a desconcentracdo e a
descentralizacdo da producéo.

A descentralizacdo é a Unica forma viavel de poder
atender as necessidades e interesses de carater mais local;
desta forma € possivel detectar melhor as necessidades de
seus consumidores.

A "estabilidade em um posto especifico de trabalho" &
substituida a partir de agora pela "estabilidade no emprego
dentro da empresa”, no melhor dos casos. Além disso,
evidencia-se a precariedade nos contratos de trabalho na
medida em que surgem situacbes de instabilidade,
temporalidade, estacionalidade, inseguranca das
contratacfes, o que sera chamado de flexibilidade trabalhista.

No mundo empresarial, entre as medidas propostas
encontram-se as de oferecer maior participacdo a classe
trabalhadora na concepcéo, programacao e avaliacdo dos
resultados de suas proprias tarefas. Isto obrigara o0s
empresarios a impulsionar e sustentar programas de formacéo
permanente e de reciclagem trabalhista. Cada vez mais, a
situacdo diferencia-se das normas construidas pelas
concepcdes tayloristas, pois nelas ressaltava-se a formagéo



profissional centrada na especializagcdo, jA que as tarefas
estavam claramente delimitadas e divididas. Mas isto deixou
de combinar com a flexibilidade da producédo e dos mercados
atuais.

Comeca-se a conceder importancia ao trabalho em
equipe, frente ao trabalho individual dos modelos tayloristas e
fordistas. Recordemos que antes propunha-se o trabalho
individualizado, porque F.W. Taylor estava convencido de que
trabalhadores e trabalhadoras eram vagabundos, e que,
se tivessem a possibilidade de agrupar-se, ficariam ainda mais
tempo sem fazer nada, diminuiriam o ritmo.

Para o mundo empresarial, os anos 80 significam uma
forte aposta nas ideologias e culturas eficientistas,
privatizadoras, individualistas, liberais e conservadoras que,
de forma prioritaria, outorgam ao mercado a responsabilidade
de destinar eficazmente 0s recursos e determinar oS precos.
Ao mesmo tempo, a competicdo das industrias e mercados de
outros paises torna-se muito evidente, bem como as
exigéncias de uma populacdo ja convertida em consumidora
voraz.

Taichi Ohno, engenheiro-chefe da empresa Toyota,
revolucionou os atuais modelos de gestédo e producéo; ele foi
o inspirador da famosa revolugdo Toyota durante a década de
50 e 60, e por esta razdo este modelo é conhecido pelos
nomes de "toyotismo" ou "ohnonismo".

Esta nova concepcdo da organizacdo do trabalho
distingue-se pelos seguintes fatores:

1. Eliminacdo dos recursos redundantes, considerados
um desperdicio, e implantacao da "producado enxuta”. A fabrica
enxuta ou "minima" se reduz "as funcdes, equipamentos e
pessoal estritamente necesséarios para satisfazer a demanda
diaria. ou semanal" (Coriat, B., 1993, p. 23);
conseqlentemente, precisa de menos espago, mMenos
materiais acumulados, menos pessoal, menos maquinaria,
menos estoques. Para tornar possiveis tais reducgdes, deve-se
desenvolver uma estratégia para que as provisées e matérias
necessarias para a fabricacdo ou comercializacdo de algo

possam estar disponiveis com a maior rapidez possivel, "just-
in-time”.

2. O objetivo da "Qualidade Total", ou defeito-zero,
refere-se ao processo de detectar o quanto antes os defeitos
de producédo e comercializag&o, eliminando-os desde o inicio,
sem recorrer ao aumento de custos. Para isso séo utilizadas
varias estratégias, entre elas: o controle estatistico do
processo e, especialmente, o0s grupos ou circulos de
gualidade.

Os "circulos de qualidade" sdo uma importante inovagao
organizativa que ajuda a recuperar e aproveitar o0
conhecimento e experiéncia dos trabalhadores, e que se
propagou rapidamente das fabricas japonesas da Toyota
para empresas de outros paises. A memoria historica do
empresariado percebeu que, quando uma nova maquina ou
tecnologia € incorporada a uma fabrica, sempre existem
muitas probabilidades de aparecerem imprevistos em seu
funcionamento e utilizacdo, ndo detectados nos testes.
Aqueles que detectavam alguma anomalia em primeiro lugar,
imaginavam modos de soluciona-la, eram o0s que a
manejavam diretamente; dai a necessidade de contar com sua
colaboracdo para superar 0s imprevistos 0 quanto antes
para, deste modo, ndo diminuir a producdo. Os circulos de
gualidade sdo uma modalidade de organizacdo do trabalho na
qual trabalhadores e trabalhadoras comprometem-se com o0s
interesses da empresa e colaboram de maneira mais intensa,
colocando a disposicdo da mesma sua experiéncia e
conhecimentos para identificar problemas; sugerir e
experimentar mudangas que favoregam uma maior producao e
melhora da qualidade.

Para chegar a este compromisso, estimula-se sua
competitividade mediante prémios e incentivos econdmicos,
fazendo com que trabalhadores e trabalhadoras se
comprometam com o0s objetivos de qualidade e produtividade
propostos pela empresa, etc.

3. Envolver a classe trabalhadora na tomada de decisbes
relativas a producéo significa oferecer-lhe formacao continua,
pois as flutuacbes do mercado sao muito grandes. A



polivaléncia e plurifuncionalidade de assalariados e
assalariadas séo condi¢des béasicas para facilitar as inovagdes
na organizacdo das empresas e assegurar sua produtividade
e rentabilidade.

Segundo o proprio Taichi Ohno, "o sistema Toyota
onginou-se na necessidade particular do Japao de produzir
pequenas quantidades de muitos modelos de produtos; mais
tarde, 0 mesmo evoluiu para converter-se em
um verdadeiro sistema de produc&o. Devido a esta origem,
este sistema €& fundamentalmente competitivo na
diversificagdo" (citado em Coriat, B., 1993, p. 20). Isso
representava 0 contrario das propostas de Henry Ford,
gue buscavam a fabricacdo em massa, isto é, uma grande
guantidade de produtos idénticos. Como pretende ajustar-se
as flutuacbes qualitativas e quantitativas do mercado e da
demanda, o ohnonismo ndo se arrisca acumulando grandes
estoques que possam ficar encalhados. Assim, seu objetivo &
a fabrica minima ou "enxuta”, que |he servird para reduzir
custos, ganhar competitividade e, o que é muito importante,
poder. E preciso produzir apenas o necessario e no momento
certo.

Neste novo modelo de organizacdo do trabalho, as
telecomunicacbes desempenham um papel muito importante.
Com o desenvolvimento e propagacdo das tecnologias da
informacdo, o mundo empresarial e, em geral,
as instituicbes tém maiores possibilidades de realizar
processos descentralizadores e aumentar a flexibilidade dos
modelos organizativos, sem chegar a perder o controle e a
direcéo.

A informatizacao permite reduzir o excesso de burocracia
vertical da maioria das fabricas e, em geral, de qualquer tipo
de instituicdes, propiciando uma maior horizontalidade e, ao
mesmo tempo, 0 aproveitamento do saber e da experiéncia de
trabalhadores e trabalhadoras.

Quando a complexidade e a incerteza sao caracteristicas
pecualiares da sociedade na qual vivemos, a flexibilidade
transforma-se em dimensdo essencial dos modelos de
producédo e comercializacdo, contando com 0 apoio conjunto

de potentes redes de telecomunicacdes, maquinaria
programavel e controlavel por computador, bem como
rodovias e meios de comunicagdo muito velozes.

A flexibilidade e polivaléncia da classe trabalhadora
possibilita que uma mesma pessoa seja responsavel pelo
manejo e controle de varias maquinas, ao contrario do modelo
fordista no qual devia atender apenas a uma tarefa. Agora
trabalhadores e trabalhadoras gozam de grande autonomia,
tanto para a criacdo de equipes de trabalho como para
assumir diversas funcgdes, que vao de tarefas de inspecao e
manutencdo até a limpeza. A flexibilidade também afeta
salarios e horarios de trabalho. No tocante aos salarios,
incentiva-se a produtividade e a formagcdo continua de
empregados e empregadas, bem como o tempo de servi¢o na
empresa (para ndo desperdicar a experiéncia pratica e o0s
conhecimentos acumulados por cada pessoa), mediante
incentivos econdmicos.

Na filosofia toyotista existe uma organizacdo e
reorganizacdo do trabalho de acordo com os principios de
flexibilidade horizontal e vertical e de multifuncionalidade.
Pode-se afirmar que existe uma importante redescoberta do
interesse da pessoa trabalhadora como elemento-chave da
rentabilidade e competitividade da empresa; existe o
convencimento de que, sem sua cooperagao e compromisso,
€ impossivel aumentar a produtividade e melhorar a
gualidade.

De todos modos, o toyotismo possui um perigo inerente:
o de reduzir-se a uma espécie de taylorismo interiorizado,
embora nao estejam previstas tarefas corriqueiras e
excessivamente rotineiras, nem um forte e visivel controle
burocratico e disciplinar no apice de um modelo organizativo
piramidal. Mas para melhorar a producdo pode-se recorrer a
estratégias como eliminar movimentos inateis e padronizar e
simplificar bastante os processos, tratando de evitar tarefas
complicadas para nédo perder tempo. Como declara Giuseppe
Bonazzi 0993, p. 13), "é dificil discernir a sutil linha que
separa, por um lado, a participagédo voluntaria e, pelo outro, a
interiorizacao obsessiva da auto-exploracao”.



N&o devemos esquecer o forte ataque e destruicdo dos
sindicatos independentes na década de 50, efetuados pelas
empresas japonesas que implantavam este modelo de
organizacao do trabalho e da producéo. O patronato japonés
dedicou-se a criar sindicatos colaboracionistas e chegou
a recorrer a policia para impor sua ordem. Naquele momento
surgiu a figura do sindicato de fébrica, corporativista,
totalmente identificado com os interesses da mesma. As
greves deixam de existir, pois os sindicatos sdo controlados
pela empresa, ja que ocupar cargos em tais sindicatos € uma
das maneiras de obter melhores postos de trabalho e ganhar
melhores salarios. Ao mesmo tempo, h4 uma macica reducao
de pessoal, que se agrupa em pequenas ceélulas de producéo
com uma filosofia muito competitiva, o que dificulta ainda mais
as reivindicacgdes coletivas.

Outra caracteristica importante dos modelos toyotistas é
a ocultagcédo das hierarquias de poder, mas estas sao reais; no
fundo, o0 que se discute sdo os meios e formas de obter
determinados produtos, mas o0s verdadeiros objetivos
empresariais ficam a margem da classe trabalhadora: o que
se produz, a quantidade, o porqué, quando e onde. Nos
modelos empresariais descentralizados, a delegagcédo de poder
ocorre apenas até determinados limites e, ao mesmo tempo,
os controles tornam-se mais difusos e ocultos.

Apesar disso, acho importante esclarecer que nao estou
afirmando que o fordismo desapareceu; ao contrario, continua
desenvolvendo-se e reformulando-se, e é possivel ver este
modelo de organizagdo do trabalho junto a outros de
inspiragdao ohnonista, com maior preocupacao por modelos de
producao flexiveis, em uma mesma empresa, especialmente
se esta tiver filiais em paises diferentes (Carrillo,J., 1994).

ALGUMAS INFLUENCIAS DOS MODELOS EMPRESARIAIS
NOS SISTEMAS EDUCACIONAIS

Na década de 60, eram freqlentes as metaforas e
comparagBes da escola com as fabricas, sobretudo entre
aqueles que apoiavam modelos positivistas e tecnoldgicos de
organizacdo e administracdo escolar. A linguagem, conceitos
e préaticas normalmente utilizados na inddstria, como "direcao
por objetivos”, "management cientifico", "taxionomias de
objetivos operacionais”, etc., passam a ser habituais nos
tratados de pedagogia e nos programas das Escolas de
Magistério e Faculdades de Ciéncias da Educacédo. Esta nova
linguagem incorpora os valores e pressuposi¢coes do mundo
empresarial do capitalismo.

Cada vez mais, as instituicbes escolares passam a ser
vistas da mesma maneira que as empresas e mercados
econdmicos. As andlises e instrumentos analiticos para
compreender as dindmicas empresariais e mercantis vao
adquirindo maior relevancia na hora de julgar os sistemas
educacionais.

Se durante todo este século pudemos constatar que 0s
sistemas educacionais ndo permaneceram indiferentes ante
as mudancas nos modos de producdo e gestdo empresariais
(Apple, M.W., 1986; Gimeno, J., 1982; Torres, J., 1991), &
I6gico pensar que as solucdes propugnadas pelo toyotismo
também tenham deixado sua marca no sistema educacional.

Para compreender as reformas e inovagdes educacionais
€ preciso desvelar as razbes e discursos nos quais se
baseiam. Tanto as politicas de reforma educacional oriundas
da Administracdo como as modas pedagogicas estédo
impregnadas de discursos, ideais e interesses gerados e
compartilhados por outras esferas da vida econdmica e social.

Se as crises nos modelos de producdo e distribuicdo
capitalista vdo sendo resolvidas gradualmente, em um
primeiro momento mediante a aplicagdo de principios
tayloristas e fordistas, e posteriormente com novas
adaptacbes e mesmo, atualmente, com a gestagao de novas
féormulas como o toyotismo, é previsivel pensar que algo



semelhante pode estar ocorrendo também nos sistemas
escolares. Cada modelo de producdo e distribuicdo requer
pessoas com determinadas capacidades, conhecimentos,
habilidades e valores; e sobre isto os sistemas educacionais
tém muito a dizer.

Os novos modelos de producdo industrial, sua
dependéncia das mudancas de ritmo nas modas e
necessidades preferidas pelos consumidores e consumidoras,
as estratégias de competitividade e de melhora da qualidade
nas empresas, exigem das instituicbes escolares
compromissos para formar pessoas com conhecimentos,
destrezas, procedimentos e valores de acordo com esta nova
filosofia econdmica.

Durante a década de 80, as fortes criticas do mundo
empresarial as instituicbes escolares e especialmente a
Formacdo Profissional converteram-se em algo cotidiano.
Deste modo, o0 governo socialista foi obrigado a
realizar uma reforma do sistema educacional espanhol para
poder preparar futuros trabalhadores e trabalhadoras para
ajustar-se as novas filosofias da producdo e as consequentes
transformacdes dos postos de trabalho.

Consequentemente, a grande importancia que o0s
discursos oficiais dos Ministérios e Secretarias da Educacéo
vém outorgando a algumas linguagens pedagodgicas pode ser
relida e interpretada também a partir de uma certa filosofia
préxima ao ohnonismo.

Penso que numerosas propostas pedagogicas que estdo
sendo divulgadas por instancias ministeriais pertencentes ao
préprio Governo, que atualmente também esta contribuindo
com a flexibilizacdo dos mercados de trabalho, adquirem
sentido se levarmos em consideracao esta
interdependéncia entre a esfera econdmica e a educacional.
Conceitos e propostas como as de "descentralizagao",
"autonomia dos centros escolares”, “flexibilidade dos
programas escolares"”, "liberdade de escolha de instituicoes
docentes", etc., ttm sua correspondéncia na descentralizacéo
das grandes corporacgdes industriais, na autonomia relativa de
cada fabrica, na flexibilidade de organizagdo para ajustar-se a

variabilidade de mercados e consumidores, nas estratégias de
melhora de produtividade baseada nos circulos de qualidade,
na avaliagdo e supervisdo central para controlar a
validade e o cumprimento dos grandes objetivos da empresa,
etc.

A flexibilidade organizativa promovida para organizacdes
e programas escolares pode ser uma conseqiéncia da
defendida no mundo empresarial; da flexibilidade exigida para
gue as empresas possam adaptar-se rapidamente as
necessidades detectadas nos mercados.

Da mesma maneira que na filosofia toyotista existe uma
notavel exaltacdo da figura do trabalhador, também na
educacdo os discursos sdo unanimes sobre a importancia
decisiva da classe docente. Assume-se que, em sua
cooperacdo, nenhuma inovacdo pode ser bem-sucedida. As
tentativas mais fordistas de confiar na tecnologia para "suprir"
deéficit de formacdo ou falta de cooperacdo sdo agora
consideradas ineficazes.

Segundo afirma a prépria Administracdo, a qualidade dos
processos educacionais € impossivel sem 0 compromisso dos
professores. Mas, no fundo, talvez pretenda-se apenas
circunscrever o ambito do que pode ser pensado por
professores, professoras e estudantes as dimensdes
metodoldgicas e de organizacdo das instituicbes escolares,
mas ndo a analise critica dos conteudos e finalidades dos
niveis educacionais e, em geral, do sistema escolar.

A liberdade de mercados do mundo econdmico esta
sendo transferida também para o ambito da educacgéo.
Aqueles que apostam em modelos capitalistas como os que
comentamos exigem e defendem que a liberdade
dos consumidores também se reflita na liberdade de escolher
CEPs e corpo docente. Isto explica o forte impulso que os
paises com governos mais conservadores estdo dando a
elaboracéo de "padrdes de qualidade” para analisar o sistema
educacional, como se estivéessemos falando de fabricas e
mercados.

Como frisam Stephen Murgatroyd e Colin Morgan (1993,
p. 44), do mesmo modo que a revolucgdo industrial criou novas



modalidades de trabalho nas manufaturas do século passado,
a revolucdo da qualidade estad originando novas formas de
trabalho em todas as organizacdes dos anos 90.

Pretende-se garantir esta aposta na qualidade
programando um conjunto de padrbes ou exigéncias de
qgualidade propostas por grupos de pessoas especializadas
em Administragdo Educacional.

No entanto, devemos ressaltar que esta introducdo da
flexibilidade curricular, autonomia das instituicbes escolares,
necessidade de maior formacao e atualizacao dos professores
etc., faz parte das velhas reclamacdes dos grupos docentes e
sindicais mais progressistas. Desde o inicio, o0s MRPs vém
propugnando estas medidas. Com o reconhecimento destas
reivindicacdes pelas politicas da Administracdo, pelo menos
em numerosos discursos teoricos, abrem-se possibilidades
reais de intervir em um espago pratico que podem ser
aproveitadas pelo corpo docente, estudantes e grupos
sociais comprometidos com a educacdo, assim como pela
sociedade em geral, para melhorar a qualidade do sistema
educacional. Podem ser criadas dindmicas de participacéo
gue levem a democratizagdo real de suas estruturas, a revisao
critica dos conteudos, valores e habilidades construidos
e reconstruidos por estudantes e professores nas salas de
aula e instituicdes educacionais.

Resta saber se esta nova linguagem é real, fruto de uma
verdadeira confianca na participagdo democrética, ou se €
apenas uma mudanca de linguagem, até converté-la em um
simples conjunto de slogans sem qualquer conteudo.

Conceitos como ensino globalizado,
interdisciplinariedade, participagdo, democracia, trabalho em
equipe, abrangéncia, autonomia, etc., podem acabar perdendo
sua rigueza original e reduzir-se a frases feitas. Deste
modo estaria sendo traido o compromisso de numerosos
grupos docentes, MRPs, sindicatos, etc., com a defesa da
filosofia de fundo de tais conceitos.

Assim, alguns exemplos que reafirmam este tipo de
davidas séo: a falta de um compromisso sério com as
reformas educacionais, na medida em que ao mesmo tempo

ndo se aprova uma lei de financiamento que possa garantir
minimamente seu desenvolvimento; a criagdo de um Instituto
Nacional de Qualidade e Avaliagdo do Sistema Educacional
pelo Ministério da Educacéo e Ciéncia que pode reforcar uma
maior centralizagdo, frente aos discursos oficiais de
descentralizacdo, especialmente se comecarem a ser
elaborados indicadores para julgar o grau de cumprimento do
PCB. Deste modo, a filosofia de responsabilidade,
democratizacdo e autonomia dos CEPs limitar-se-ia apenas a
guestbes de menor importancia, pois no fim haveria que
competir no mercado estatal, comparando o0s resultados
conseguidos por cada centro com a lista de indicadores
elaborada pela equipe de pessoas designadas pelo Ministério
da Educacdo e Ciéncia. O discurso da autonomia pode
reduzir-se apenas a liberdade de escolha de estratégias para
obter os objetivos impostos pelas estruturas centrais do
sistema educacional. Os "circulos de qualidade" constituidos
pelas equipes pedagogicas de cada centro escolar teriam sua
capacidade de acdo delimitada por indicadores daquilo que
devem conseguir, para cuja definicdo ndo contribuiram.

N&do podemos esquecer que qualquer sistema de
indicadores é fruto de uma determinada ideologia; traduz os
resultados que cabe esperar das instituicdes escolares a partir
de uma concep¢do de valores especifica. Além
disso, na medida em que se pretende impor em todo o Estado
espanhol uma realidade plurinacional, pluricultural e
plurilinglistica, existe o perigo de estar reforcando, mesmo
sem se ter esta intengdo, uma uniformizacdo que contradiz a
realidade desta diversidade de povos e culturas.

Poucas vezes ao longo da histéria foi tdo urgente a
aposta em uma educagao verdadeiramente comprometida
com valores de democracia, solidariedade e critica, se
qguisermos ajudar cidaddos e cidadads a enfrentar essas
politicas de flexibilidade, descentralizagdo e autonomia
propugnadas nas esferas trabalhistas. E preciso formar
pessoas com capacidade de critica e solidariedade, se nao
guisermos deixa-las ainda mais indefesas.



Enquanto isso, professoras, professores, estudantes e
grupos sociais convencidos do valor da educacéo, apesar de
todo tipo de obstaculos, continuardo abrindo novas brechas,
desenvolvendo praticas educacionais mais democraticas, nas
quais garotos e garotas pertencentes a grupos sociais néo-
hegemodnicos ndo serdo discriminados.



